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YEMEK SERVIS USULLERI

Necip Usta

1 FRANSIZ USULU YEMEK SERViSI

Servis tabadina hazirlanmis olan yemegi garson sol eliyle misterinin veya davetimin solundan tabagina bir
santim mesafeye uzatir. MUgteri veya davetli servis tabagindaki tevzi kasigi ve ¢atali ile yemegini alir ve
tabagina koyar.

ESPIRISI: Denir ki; Fransizlarin yemek hakkinda kimseden dgrenecekleri bir sey yoktur. Bunun igin kendi
yemeklerini kendileri alirlar.

2 INGILIZ USULU YEMEK SERViISI

Servis tabadinda hazirlanmis yemegi garson sol eli ile misterinin veya davetlinin solundan tabagina bir santim
mesafeye tabagi hizasina yemegi yaklastirir, sonra sag eli ile servis kasigini ve ¢atalini tutarak yemegi misteri
veya davetlinin tabagina koyar.

ESPIRISI: Denir ki; Ingilizler centilmendir. Her davetlinin veya musterinin ayri ayri alacaklari yemekte servis
kasigini ve gatalini tevzi tabagina birakirken ses ¢ikartir. Bu sese mani olmak ve sofrada sikuneti temin etmek
icin garson yemegi tabaga koymalidir derler.

3 RUS USULU SERVIS

Bu servise simdi (Geridon servisi denmektedir.) Mutfakta géze hitap edecek sekilde dekoratif olarak servis
tabaginda hazirlanan yemek garson tarafindan énce misteriye veya davetliye takdim edilir. Sonra migterinin
tam karsisinda bir servis masasinin (geridon) tzerinde yemek tabagina konur. Tabak garson tarafindan
mugterinin veya davetlinin sagindan 6nlne konur.

ESPIRISI: Ruslar Migdeden 6nce g6zl tatmin etmek icin yemek sanatini gérmek isterler denir.

4 TABAKTA SERVIS

Mutfakta hazirlanan yemek diizgliince tabaga konur ve hususi kapagi ile kapatilir. Garson tarafindan alinarak
bekletiimeden davetlinin veya musterinin sagindan éndne konur. Bugin bir ¢ok lokanta ve IUks lokantalarda
tabakta servis yapiimaktadir. Avantaji sudur: Sicak ve ¢abuk servis edilmesi ve ekonomik olusudur.

5 ARABADA SERVIS

Arabada yapilan yemek servisi iki kisma ayrilir. Soguklar ve sicaklar. Soguklar ve diger soguk seyler ve fimeler.
Sicaklar ¢evirmeler, Rotiler ve gliniin yemekleridir. Bu yemekler misteri ve davetliye masasinda takdim edilir.
Arzu ettiginde tabaga konarak sagindan servis edilir.

6 SELF SERVIS
Musteri kendi kendine servis eder, yemek takimlarini icecegini ve yemegini kendisi alir. Bu sekilde yemek yenen
lokantaya self servis lokantasi denir.

7 AMERIKAN SERVISI

Cornell Universitesi Good Table service kitabinda Amerikan servisi hakkinda sunlari yazar : Amerikan servisi
gelistirilmis, kolaylastinlmig bir servistir. Birlesik Devletlerde ve Kanada'da basari ile uygulanir. Gabuktur ve
ekonomiktir. Kalifiye garsona ihtiya¢ olmadan normal garsonla iyi servis ve daha ¢ok insana servis etmek
imkanina sahiptir. Bunlar (Cornelty yazar ama, dogru oldugundan kendisi de stphelidir. Cinki Amerikan
servisi reform yapilmis modern bir servis degildir. Sartlarin meydana getirdigi bir servistir. Cabuk oldugu
dogrudur. GUnki Amerikalilar cabuk servis verebilmek i¢in kusursuz tegkilanlanmakta egsizdirler. Eger bir
mUiessesede 10 yemek salonu varsa her salonun yanina bir mutfak yaparlar. Bu Amerika'da evlerde de bdyledir.
Servis kolay olsun diye mutfagin ici yemek salonudur. Amerika'da lokanta veya otel v.s. yapllirken ilk planlanan
sey mutfakla salonlar arasindaki ulagim ve havalandirmadir.

Amerikan servisinin hususiyetleri ve kitabimda izah ettigim servis kaidelerinden ayrildigi noktalar sunlardir.
Musterinin siparisi soldan alinir. Bu umumi servis kurallarinda da béyledir. Yemek tagima tepsisi sol elin
tabanina oturtularak omuz hizasina kaldirllarak tasinir, sag el bazen yardimci bazen kapi agmak icin kullanilir.
Umumi servis kurallarinda tepsi iki elle tutulup gévdeye deddirmeden gdbek hizasinda solda tasinir. Kapi yan
doénulerek sag dirsegin de yardimi ile agilir. Tabii ne omuz hizasinda tasinan sekli ne elle tasinan seklinde hig bir
garson ne elle ne yan dénerek kapi agmaz. Garsonlarin alistigi sekil kapiya tekme vurarak agmaktir. Yani
ayaginin tabani ile vurarak acgar, bunun icin bitin kapilara tabanin isabet edecegi yerlere sert cisimler
konmustur. Bunlara da tekmelik denir. Umumi servis kurallari Amerikan usull tepsi tagimayi kabul etmiglerdir.
Ayrica bir cok hallerde Amerikan sisteminde yemekler paslanmaz sepetlerde taginir. Bunun su anda umumi
servis kurallarinda yeri yoktur.

Amerikan servisinde bitlin yemekler soldan sol elle servis edilir. Diger deyimle garson sol eliyle yemegi
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musterinin veya misafirin 6niine koyar. Amerikan servisin temeli yemekleri tabakta hazirlamaktir. Umumi servis
kaidelerinde ise servis kisminda genig izahatini yaptigim gibi servis tabaginda hazirlanan biitiin yemekler soldan
servis edilir. Tabakta hazirlanan bitin yemekler sagdan servis edilir. Istisnasi salata ve ekmektir, v.s. Amerikan
servisinde ekmek tabagi soldan ¢atalin 6ntinde umumi servis kaidelerinde ise ¢atalin solunda orta hizasinda
durur.

Amerikan servisinde musteri masaya oturuncaya kadar su bardagi agzi asagiya dénik olarak durur. Misteri
masaya oturur oturmaz bardaga buzlu su doldurulur. Umumi servis kaidelerinde ise bardagin kapali durmasi
servise hazir degiliz anlamina gelir ve musteri istemeden bardaklarin i¢ine bir sey konmaz.

Amerikan servisinde ekseriyetle ziyafetlerde kahve fincani dnceden masaya konur. Umumi servis kaidelerinde
konmaz.

Not: Tepsi ile tagsinacak butln seylerin kaymay dnlemek igin altina servis bezi konur. Kiguk tepsiler icin kagit
pecete olabilir. Klglk tepsi ile taginan icecekler sag elde tasinir. Kliclk tevzide veya tabakta elde taginmasi
tcab eden yemek sol avucun igine oturtulmus servis pecetesinin Gzerine oturtularak tasinir.
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